ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

TERMINOS DE REFERENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE ARRENDAMIENTO DE LOS ESPACIOS
FISICOS PARA MAQUINAS DISPENSADORAS DE BEBIDAS FRIAS, CALIENTES Y SNACKS
PARA LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO.

IANTECEDENTES |

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, es una institucion de educacion superior, con personeria
juridica de derecho publico, autonomia, sin fines de lucro, creada mediante Ley Constitutiva No. 6909,
publicada en el Registro Oficial Nro. 173 de fecha 07 de mayo de 1969 y el Decreto Nro. 1223, publicado
en el Registro Oficial Nro. 425 de fecha 06 de noviembre de 1973, mediante el cual obtuvo la actual
denominacion; con domicilio en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, se rige por la
Constitucion de la Republica del Ecuador, La Ley Organica de Educacion Superior, su Reglamento
General, otras leyes conexas.

La ESPOCH, se encuentra actualmente en uno de los mas altos estandares de calidad de educacion
superior a nivel nacional e internacional, tiene gran demanda de bachilleres que desean cursar sus
estudios en esta institucion; por ello, la mayoria de los estudiantes que se encuentran en las diversas
carreras, provienen de otras provincias del pais; asi como también de estudiantes extranjeros.

Actualmente, la ESPOCH cuenta con 32 carreras profesionales distribuidas en 7 facultades: Recursos
Naturales, Ciencias Pecuarias, Ciencias, Mecanica, Informatica y Electronica, Administracion de
Empresas y Salud Publica; ademas, cuenta con 10 carreras en las 2 Sedes Académicas, en las provincias
de Morona Santiago y Francisco de Orellana.

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, por efecto de lo dispuesto en el articulo 226 numeral 3
de la Constitucion de la Republica, es una entidad prestante de servicio publico; por tanto, estd en la
obligacion de dar cabal cumplimiento al principio de legalidad que rige la administracion publica; junto
con los principios de transparencia, trato justo, publicidad, concurrencia, buena fe, vigencia tecnoldgica,
participaciéon nacional; entre otros.

La ESPOCH, es una institucion que cuenta con 18000 estudiantes en la matriz y sedes y un 1741
servidor politécnico, distribuidos en; docentes 972, personal de apoyo 188, empleados 386 vy
trabajadores 195 (Datos con corte a febrero 2024), los mismos que por sus horarios, y actividades
muchas veces no pueden acudir hacer uso de las cafeterias, por lo que es necesario la implementacién
de las maquinas expendedoras de bebidas frias, snacks y bebidas calientes( cafés), las mismas que
pueden brindar atencion las 24 horas del dia.

CONDICIONES PARTICULARES DE LA CONTRATACION

|OBJETO DEL PROCESO DE LA CONTRATACION

Arrendamiento de los espacios fisicos para maquinas dispensadoras de bebidas frias, calientes y snacks
para la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

|OBJETIVO: |

Proporcionar a la Comunidad Politécnica de la matriz una alternativa de sustento y de facil acceso que
permita satisfacer sus necesidades de alimentacién de manera permanente.




|ALCANCE:

La prestacion del servicio de expendio de snacks, bebidas calientes y bebidas frias sin alcohol debe
realizarse en la matriz, en los lugares designados y definidos por la entidad contratante; de existir un
punto de expendio temporal o permanente debe ser Unica y exclusivamente administrado por el
adjudicatario y no podra ser subarrendado.

La Direccion de Bienestar Estudiantil y Politécnico como fiscalizador del contrato sera la entidad
encargada de supervisar, controlar y regular el servicio que brinde las maquinas dispensadoras, de tal
manera que la Comunidad Politécnica encuentre satisfaccion en sus necesidades de alimentacion.

|PLAZO DE EJECUCION

El arrendamiento tendra una vigencia de tres afos, contados a partir de la fecha de suscripcién del
contrato. En el mes que se firme el contrato se cobrard el canon de arriendo Unicamente los dias que
prestara el servicio de ese mes.

|UBICAC16N DE LAS MAQUINAS DE BEBIDAS FRIAS, CALIENTES Y SNACKS

Las maquinas dispensadoras se ubicaran en la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo matriz,
ubicada en la Panamericana Sur Km 1 2, de acuerdo al siguiente detalle:
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Ubicacion
Facultad de Administracion de Empresas
Facultad de Ciencias
Facultad de Informatica y Electronica
Facultad de Ciencias Pecuarias
Facultad de Mecanica
Facultad de Salud Publica
Facultad de Recursos Naturales
Edificio Administrativo 1
Edificio Administrativo 2
Total 9
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Se reubicaran las maquinas dispensadoras siempre y cuando exista la necesidad y el pedido motivado
para su analisis y aprobacion.

| RECONOCIMIENTO PREVIO

Los interesados podran realizar un reconocimiento previo del espacio fisico a ser arrendado para colocar
las maquinas dispensadoras de alimentos, y bebidas frias y calientes, el dia y la hora sefalados
determinada en los pliegos; esta actividad sera coordinada con la Direccion de Bienestar Estudiantil y
Politécnico.

En el caso de no realizar el reconocimiento previo, los interesados o el ganador no podra aducir falta
de conocimiento de las condiciones del lugar para dar inicio al servicio.



IMETODOLOGIA Y DETALLES DE LA CONTRATACION:

a) EVALUACION DE LA OFERTA

La evaluacion de la oferta se realizard aplicando lo determinado en el REGLAMENTO DE
ARRENDAMIENTO DE LAS INSTALACIONES Y ESPACIOS EN DONDE SE PRESTARAN LOS
SERVICIOS DE EXPENDIO DE ALIMENTOS, IMPRESIONES Y COPIADO, LIBRERIA Y ALMACENES
DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO, y en la documentacion de la etapa
preparatoria.

b). BASE DE LA OFERTA ECONOMICA (CANON DE ARRENDAMIENTO)

El canon de arrendamiento corresponde al espacio fisico que ocuparan las maquinas
dispensadoras.

La comision determina el canon base y limite de arrendamiento
Base de la Oferta Econdmica base $ 190,73 + IVA + 20 Servicios Basicos

Se depositara una garantia que consistira en un valor equivalente a tres meses de
arrendamiento segun corresponda la oferta ganadora, realizando mediante
transferencia que debera ser registrada en la Tesoreria institucional y puesto en
conocimiento de la Direccion Juridica como requisito para la firma del contrato.

c) FORMAY CONDICIONES DE PAGO MENSUAL.

« Desde la Direccion de Bienestar Estudiantil y Politécnico se entregara la orden de pago.

« El pago se realizara mediante depdsito bancario a la cuenta institucional y se debera entregar
en la secretaria de la Direccion de Bienestar Estudiantil y Politécnico el comprobante de pago,
para dar asi cumplimiento con lo estipulado en el contrato de arrendamiento.

« Se cancelara puntualmente el valor de canon de arrendamiento mensual, dentro de los cinco
primeros dias del mes.

«  Elincumplimiento en el pago puntual del valor de canon de arriendo, asi como el incumplimiento
del servicio a prestar u otra falta, la institucién iniciara los procedimientos establecidos en el
reglamento de arrendamiento vigente.

Observacion: El canon de arrendamiento (arriendo y servicios basicos) se cobraran a partir
de la suscripcién del contrato. Si el contrato, no fuese suscrito el primer dia del mes, se calculara

el valor proporcional por el tiempo que faltare hasta completar el mes.

c) HORARIO DE ATENCION

El horario de atencion sera cumplido de manera estricta, 365 dias al afio, garantizando el servicio
24 horas del dia.

|CONSIDERACIONES GENERALES

CONDICIONES FISICAS, HIGIENICAS Y SANITARIAS



Cualquier tipo de intervencion en la infraestructura fisica que desee realizar el arrendatario para la
colocacion de las maquinas debera ejecutarse previo a la autorizacidon de la Direccion de
Infraestructura y mantenimiento (DIM).

El arrendatario deberd mantener por su cuenta, en perfectas condiciones de limpieza las areas
donde desarrolla su actividad.

De existir dafios de la infraestructura de los predios de la Escuela Superior Politécnica de
CHIMBORAZO, como pisos, paredes y ventanas deben ser reparados por el adjudicatario y al final
del contrato deberan entregarse en perfecto estado, previa coordinacion con la Direccién de
Infraestructura y Mantenimiento.

Las maquinas deben estar en buen estado permanentemente, si existe algun dafo o esta en
reparacion debe informar al Administrador del contrato el tiempo de reparaciéon, y debe ser
remplazado en un plazo maximo de 15 dias, a fin de permitir que se continlie prestando el servicio.

El/la arrendataria(a), debera contar con un plan de mantenimiento, limpieza y desinfeccion general
en el que se detallara ademas un plan de control de plagas(registro/documentacion) que avale el
mismo, de la siguiente manera:

Fecha Insumos Responsable

Higiene de pisos y paredes

Control de Plagas

REABASTECIMIENTO - Las maquinas dispensadoras seran reabastecidas permanentemente, y estara
a cargo del adjudicatario.

De manera aleatoria se aplicara a la comunidad politécnica encuestas para conocer el
nivel de satisfaccion del servicio.

|CONDICIONES DEL SERVICIO Y CALIDAD DEL PRODUCTO

e Los alimentos y bebidas sin alcohol deben contar con registros sanitarios vigentes.

e Todos los alimentos y bebidas sin alcohol procesados deben disponer de la etiqueta impresa
en la que se indique condicion de la racidn, tipo y cantidad de sus componentes, etiquetado de
semaforizacion de alimentos, la informacion nutricional de estos, fecha de elaboracion,
vencimiento y lote.

e Se debe contar con un stock de productos para satisfacer la demanda diaria.

e No se podra expender alimentos caducados, deberan ser retirados de manera inmediata.

e La Direccion de Bienestar Estudiantil y Politécnico como fiscalizador del servicio y del contrato
realizara visitas periddicas para la verificacion de asepsia, higiene, y calidad de los productos.

|BIENES E INFRAESTRUCTURA

BIENES. - Todas las maquinas dispensadoras que se utilicen seran propiedad del arrendatario.

Las maquinas dispensadoras deben cumplir con lo siguiente:



e Identificacion del adjudicatario y su teléfono para comunicar supuestas averias y
abastecimiento.

e Descripcion visible de las condiciones de funcionamiento y precio.

e En cada ubicacion establecida, indistintamente del nimero de maquinas dispensadoras que
instale el arrendatario(a), debe garantizar los 3 servicios: snacks, bebidas frias, y calientes.

INFRAESTRUCTURA. - El arrendatario para iniciar la prestacion del servicio recibira los espacios fisicos
mediante acta entrega—recepcion en base al informe de constatacion fisica emitido por la Direccion de
Infraestructura y Mantenimiento, el acta sera firmada por la Directora Administrativa, Directora de
Bienestar Estudiantil y Politécnico, y el/la Arrendatario/a.

- Durante el periodo de vigencia del contrato, el cuidado y mantenimiento de las instalaciones son de
responsabilidad del arrendatario, debiendo mantener y entregar en iguales condiciones.

+ La superficie en metros cuadrados que ocuparan las maquinas dispensadoras de bebidas frias,
calientes, snacks, determinado por la Direccidon de infraestructura y Mantenimiento son medidas
referenciales; segun el siguiente detalle:

Area Responsable
total de la
(m2) informacion

Caracteristicas Area | Cantidad
técnicas referenciales c/u (u)

MEDIO DE VENTA:
Billetes y monedas
ecuatorianas y
estadounidenses,
OPCIONES DE
COMPRA: Por teclado,
CAPACIDAD: 50 tipos
diferentes de
productos, total 500
productos, CONEXION Direccién de

ELECTRICA: 110V.
. Infraestructura
Dispensadora y
de snacks, CAPACIDAD DE LA 1.49 _
bebidas frias TAZA: 6.5 onzas, m2 9.00 1341m2 | Mantenimiento
y calientes CONTENEDOR:
Granos de Café.
MOLINO DE CAFE:
Instantaneo,
ABASTECIMIENTO:
300 vasos,
SUMINISTRO DE
AGUA: 2 Botellones,
DISPENSADOR
AUTOMATICO: Paletas
y azucar.

Tipo

ESPOCH-
DIM-2024-
1674-0

TOTAL 13.41 m2

La institucién proveera del servicio basico de electricidad durante la vigencia del contrato.



Las caracteristicas y medidas del espacio a utilizar de cada maquina dispensadora son referenciales
y seran tomadas en cuenta Unicamente para la determinacion del canon de arriendo; lo primordial
es garantizar que se provea los 3 servicios: snacks, bebidas frias y calientes en cada una de las
ubicaciones establecidas, indistintamente del nimero de maquinas dispensadoras que instale el
arrendatario(a).

También se detalla las caracteristicas referenciales:

Foto referencial Especificaciones técnicas referenciales
Descripcion referencial de la maquina:

1. Con molino de café para moler café
fresco.

2. Dispensador de bebidas calientes, frias y

snacks

Con pantalla tactil en pulgadas

Con calefaccion, vende café caliente.

Con cerradura eléctrica.

Con botes en su interior para poner los

3 ¢ polvos.

Rt Con dispensador automatico de vasos.

HRFR Voltaje  110V/60Hz,  enchufe  de

W alimentacion estandar europeo.

9. Molino de café instantaneo

10. Con puerto de recogida automatica.

11. Con auto limpieza automatica (para el
tubo y la licuadora).

12. Con receptor de monedas y cargador de
monedas, soporta monedas y billetes
ecuatorianos y estadounidenses.

13. Variedad minima de sabores, como
Cappuccino, Latte, Espresso, americano,
café negro, leche, té, etc.

14. Material principal acero galvanizado.

15. Capas y ranuras en espiral en cada
bandeja.

16. Con refrigeracion.

17. Con un contenedor de entrega antirrobo.

18. Con sensor de caida.

19. Con vidrio templado.

20. Refrigerante

ook w
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Las especificaciones antes detalladas son referenciales y pueden variar de acuerdo a la propuesta
de cada participante.

|PRECIOS DE LOS PRODUCTOS

Los precios de los productos alimenticios que se expendan en las maquinas dispensadoras como: snacks
y bebidas frias y calientes sin alcohol estaran acorde a los del mercado.



TABLA REFERENCIAL DE PRECIO MAXIMOS DE VENTA AL PUBLICO MAQUINA DE CAFE

PRODUCTOS PRECIOS
CAPUCHINO $ 1.00
MOKACCINO $ 1.00
CHOCOLATE CON LECHE $ 1.00
CAPUCCINO CON CHOCOLATE $ 1.00
LATTE $1.00
LECHE $ 1.00
ESPRESSO

$ 1.00
AMERICANO $ 1.00
CAFE CORTADO $ 1.00
TE (LIMON, FRUTOS ROJOS). $0.75

LOS PRECIOS DE VENTA DE LOS PRODUCTOS DE LAS MAQUINAS DISPENSADORAS
DE SNACKS, SERA CON UN INCREMENTO MAXIMO DE 0.10 centavos.

CONDICIONES GENERALES DE PARTICIPACION

La Direccion de Bienestar Estudiantil y Politécnico como Fiscalizadora, velara por el cabal
cumplimiento del contrato; serd la Unidad encargada de supervisar, controlar y regular el
servicio que se brinde, de tal manera que la comunidad politécnica encuentre satisfaccion en
la prestacion del servicio.

La administracién del contrato estara bajo la responsabilidad de la Direccion Administrativa.

Se realizaran controles semestrales o de acuerdo a la necesidad institucional y se aplicaran
encuestas para conocer el nivel de satisfaccion de la comunidad politécnica.

En caso de incumplimiento de las disposiciones, se procedera de conformidad a lo que
establezca el contrato.

Participantes. - Podran participar todos las personas naturales o juridicas ya sea de manera
individual o a través de asociaciones o consorcios legalmente constituidos o por compromisos
de asociacién o consorcios, SIN NECESIDAD DE QUE ESTEN HABILITADAS EN EL REGISTRO
UNICO DE PROVEEDORES (RUP)



« Inhabilidades: No podran participar en el presente procedimiento precontractual, por si
mismas o por interpuesta persona, las personas que incurran en las inhabilidades generales y
especiales, de acuerdo a los articulos 249,250, 251 y 252, del Reglamento General de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

« Prohibiciones. - Se prohibe la participacién en la presentacién de ofertas para la contratacion
de la prestacién de Servicio de maquinas dispensadoras en la ESPOCH, docentes, autoridades,
personal administrativo, asociaciones, comités y personal de servicio que laboren en la
institucion; asi como la de sus familiares hasta el cuarto grado de consanguineidad y segundo
de afinidad, conforme a lo dispuesto en el Codigo Civil Ecuatoriano y en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Para el caso de la persona que se declare como ganadora de la oferta, queda prohibida
su participacion en los procesos similares de arrendamiento de la ESPOCH

[ CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

CONDICIONES DE HIGIENE

« La persona que se encargue de abastecer las maquinas dispensadoras debera disponer de
mascarilla, y guantes.

«  No manipular simultdneamente dinero, basura y alimentos.

« Higiene y desinfeccién antes de comenzar abastecer.

|[PERSONAL TECNICO MINIMO

PERSONAL TECNICO MINIMO: El personal minimo para la operacion de las maquinas dispensadoras

sera:
NUMERO CARGO
MINIMO
01 Administrador

EXPERIENCIA DEL ADMINISTRADOR

Documentos que acreditan al administrador con una experiencia minima de 2 afos en la prestacion del
servicio de maquinas dispensadoras; el oferente puede ser quien se encargue de la administracion,
caso contrario la persona que se encargue de la administracion también debera presentar documentos
gue acrediten. Dicha informacién se presentard en el siguiente formato acompafado de la
documentacion acreditante:

DETALLE DE LA EXPERIENCIA

Objeto del contrato | Tiempo de
Lugar de (descripcion de los servicio
trabajo bienes o servicios)

Fechas de ejecucion ,
Observaciones

Inicio | Terminacion




Documentacion habilitante
1. Hoja de vida
Documentos personales (cedula de identidad y papeleta de votacién)

2
3. Certificados de capacitacion (opcional)
4. Cartas de honorabilidad.

MAQUINAS DE BEBIDAS FRIAS, SNACKS Y BEBIDAS CALIENTES.

« Detallar las maquinas necesarias (nuevos o en perfectas condiciones)
« Los oferentes entregaran un listado de las maquinas a emplearse en la presentacion del
servicio.

|IPERIODO DE IMPLEMENTACION

De no contar con las suficientes maquinas en el listado, adjuntara una carta compromiso
de compra si es que es adjudicado con el contrato y se establece el siguiente periodo de
implementacion:

La implementacion de las maquinas dispensadoras se realizara en 3 etapas: las primeras tres maquinas
se instalaran a la firma del contrato, las siguientes 3 maquinas a los 6 meses posterior a la firma del
contrato y las ultimas 3 maquinas a los 12 meses posterior a la firma del contrato.

Los lugares de ubicacion y la cantidad de las maquinas dispensadoras automaticas de bebidas frias,
calientes, snacks, deberan estar sujetas analisis semestrales pudiendo aumentar de acuerdo a la
necesidad institucional y de acuerdo con el o la arrendataria, los incrementos de los valores de estos
nuevos puntos de servicio seran en base a los valores establecidos en el contrato, sin necesidad de un
adendum o contrato complementario.

|OBLIGACIONES DEL ARRENDATARIO.

A mas de las obligaciones sefialadas, el/la arrendataria(a)se compromete con lo
siguiente:

1. El arrendatario/a se compromete a ejecutar el contrato derivado del procedimiento de
contratacion tramitado, sobre la base de los términos de referencia elaborados por la
Institucion y que fueron conocidos en la etapa precontractual; en tal virtud, no podra
aducir error, falencia o cual inconformidad con los mismos, como causal para solicitar
ampliacion del plazo o contratos complementarios. La ampliacion del plazo, o contratos
complementarios podran tramitarse solo si fueren aprobado por la administracion.

2. El arrendatario/a se compromete durante la ejecucion del contrato, a facilitar a las
personas designadas por la institucion, toda la informacion y documentacion que éstas
soliciten para disponer de un pleno conocimiento técnico relacionado con la ejecucién
del contrato, asi como de los eventuales problemas técnicos que puedan plantearse.

3. Queda expresamente establecido que constituye obligacion del arrendatario ejecutar el
contrato conforme a los términos de referencia establecidos en el pliego.

4. El arrendatario/a esta obligado a cumplir con cualquier otra que se deriva natural y
legalmente del objeto del contrato y sea exigible por constar en cualquier documento
del mismo o en norma legal especificamente aplicable.



5. El arrendatario/a se obliga al cumplimiento de lo exigido en el pliego, a lo previsto en
su oferta y lo establecido en la legislacion ambiental, de seguridad industrial y salud
ocupacional, seguridad social, laboral, tributaria, etc.

Ing. Doris Villalva
DIRECTORA ADMINISTRATIVA

mado el ectr6ni canente por
RI‘NA“SUSANA” 1" Noco
AR

SALAZ
Dra. Cristina Castillo B. Arqg. Irina Tinoco
DIRECTORA DE BIENESTAR ESTUDIANTIL DIRECTORA INFRAESTRUCTURA Y

Y POLITECNICO MANTENIMIENTO
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