Direccion de Tecnologias de la
ESpDGh ‘ Inforimacion y Comisnicacion

RECUPERAR CONTRASENA (AUTOSERVICIO)

Dirljase a la opcién “Olvide mi contrasena”

espoch
& usuario.prueba@espoch.edu.ec

Escriba la contrasefia

Contrasefia

Olviclé mi contrasefia

Correo institucional de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo - DTIC

Llene la informacion requerida.

espoch

Volver a su cuenta

;Quién es usted?
Para recuperar la cuenta, escriba su correo electrnico o nombre de usuario y los caracteres de la imagen o del audio siguiente.

Correo electrénico o nombre de usuario: *

[ ususrio prucba@ espoch.edu.ec

Ejemplo: user@contos o

2= "
ﬁ/ > ~ Liene la informacién requerida
e

IXSN3)

Escriba los caracteres dela imagen o las palabras del audio. *

Ingrese el nUmero de celular, especificado en el registro de informacion.

espoch

Volver a su cuenta

paso de comprobacién 1 > elegir una contrasefia nueva

Elij2 el método de contacto que debemos usar para lz comprobacién:

@ Enviar mensaje de texto a mi ) .
Para proteger su cuents, necesitamos que eseriba el numero de teléfono mévil

91) a continuacién. Recibira un mensaje de texto con un

teléfono movil

i i cédigo de comprobacién que se puede usar para restablecer la contrasefia.
O Uamar a mi teléfono mévil

Teléfono celular especificado en el registro de informacion

Cancelar
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Agregue el codigo de comprobacion que se envid a su teléfono.

espoch

Volver a su cuenta

I paso de comprobacion 1 > elegir una contrasena nueval

Elija el método de contacto que debemos usar para la com probacién:

@ Enviar menszje de texto a mi

g i Enviamos a su teléfono un mens e de texto con un cédigo de comprobacién.
teléfono mévil

O Uamara mi teléfono mévil

30571 |

I Siguiente I Reintentar  Ponerse en contacto con el administrador

Cancelar

Ingrese una nueva contrasena.

espoch

Volver a su cuenta

paso de comprobacion 1+ >I=Iegir una contrasefia nueva I

* Escribir contrasefia nueva:

- e

espoch

Volver a su cuenta
@ Se restablecié la contrasefa

Para iniciar sesion con la nueva contrasefig haga clic aqui.
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